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はじめに 

八王子市のホームページを見ると市内では様々

なイベントが開催されていることが分かる。 

図 1 のグラフを見てみると、最近１年間に市の

施設を利用していないと回答した人の中で最も多

い理由は「どのようなイベントをやっているのか

わからないから」であった。 

 

テーマ説明  

以上の事から、twitter・Instagram を利用した新

しい形の直で若者達の手の中に八王子の魅力をと

どける企画を提案する。 

 

提案 

(1)Instagram の活用 

現在、若者の間では Instagram で利用されている

#検索機能をベースに観光スポットの写真を見る

ことで、訪れたい場所を決めている人が多い。図 3

は、そのことを裏付けるトレンダーズによる 10 代

〜40 代の女性を対象にした SNS 利用調査の結果  

 

 

である。知らないことを調べる手段として Google

はいまだにボリュームが多いのだが、Twitter や

Instagram で検索するというユーザーも一定数いる。

そして「トレンドを知りたい際、検索に利用してい

るもの」では、Google、Yahoo!、Twitter、Instagram

がほぼ横ばいに。このことからも Instagram(インス

タグラム)を利用して検索を行う女性が多く存在

することが分かる。 

また、図 3 より、福岡県福岡市では公式アカウ

ントのフォロワー1.1 万人を突破（10／20 時点）し、

共通の#をつけて投稿するキャンペーンでは図 4を

見てみると、18,886 件の投稿がある。そしてキャ

ンペーン終了後もその#の投稿は増え続けている。

その伸び率は凄いもので、今でも約 15 分置きに一

般投稿がある時もある程だ。 

 

【図１】文化芸術活動への参加頻度─性別・年齢別 

【図 2】女性の SNS 利用と消費行動に関する調査  



 

 

そこで八王子では、学園都市の強みを活かした

学生ボランティアを主体とした、八王子市を PR

して行く Instagram のアカウントを作る。八王子

市有る観光スポットは、距離が遠く点と点の観光

地を PR するのは難しかったが、Instagram では写

真一枚で PR 出来るので、点で発信しそして、そ

れを縁にする事が出来る。ボランティアでは、そ

こで市内の観光スポットを紹介すると共にまだ見

ぬ新たな魅力的な部分を学生メンバーが発掘し、

市内のイベントの投稿や SNS 発信のイベント開

催などと共に八王子市を学生の手の中へ PR して

行く事を提案する。 

（2）twitter の活用 

さらに、Instagram と連携した twitter のアカウ

ントを作り Instagram で不足している拡散力を補

っていく。図 5 より、あるスポーツイベントでは

24 万件のツイートが確認されたがその到達で見る

と 542 万ユーザーに情報が到達していた可能性が

るあった事が分かった。 

 

得られる効果 

・学生に八王子を知ってもらえる。 

・学生同士の SNS 上のネットワーク直に活用で

出きる。 

・今までなかった新たな視点からの観光地を発掘

する事ができる。 

・投稿した場所近辺の経済効果も期待できる。 
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【図 4】#fukuokapics の 2016-2017 の投稿件数の推移  


